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ESPERIENZA LAVORATIVA

‘ Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L.
Petruzzi Cittd Sant'Angelo (PE), ltalia

Responsabile Qualita Azienda Sanitaria
2015 - Attuale

1. Mantenimento, controllo e gestione delle Procedure di Sistema.
2. Verifica e mantenimento dei requisiti Autorizzativi e di
Accreditamentachiesti dalla Regione Abruzzo.
3. Implementazione e mantenimento del sistema di certificazione 1SO
9001-2015
4. Supporto ai responsabili di area nella gestione delle Non
Conformita
5. Analisi del clima aziendale
a. Somministrazione, analisi e report alla Direzione del Clima
Aziendale
b. Gestione sportello digitale
i. Raccolta e analisi segnalazione del personale
ii. Sviluppo azioni di miglioramento
6. Supporto per |'attivita di auditing delle varie aree aziendali
a. Definizione degli indicatori di processo, struttura ed esito
b. Raccolta dati
c. Analisi dei dati
d. Azioni di miglioramento

@® Casadi Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L.
Petruzzi Cittd Sant'Angelo (PE), Italia

Formatore aziendale

2005 - Attuale

Temi principali sviluppati in ambito formativo:
1. Burnout

Disturbi della Personalita

Riabilitazione Psichiatrica

Competenze Comunicative e Relazionali

Qualita nelle Aziende Sanitarie

uihwnN

® Provider ECM Regionale - Casa di Cura Privata Accreditata Villa
Serena del dott. L. Petruzzi Citta Sant'’Angelo (PE), Italia

Responsabile Qualita Provider ECM (Educazione Continua in
Medicina) e Formazione
2011 - Attuale

1. Implementazione Provider ECM
2. Monitoraggio e gestione del Sistema Gestione Qualita Provider ECM
Regionale
3. Gestione Dossier Formativo
a. Raccolta e analisi del Fabbisogno Formativo
b. Monitoraggio del Debito Formativo
4. Pianificazione, implementazione e verifica del PAF (Piano formativo
aziendale
5. Supervisione nella pianificazione, progettazione, realizzazione e
rapporto degventi formativi
6. Gestione in Staff della Formazione Finanziata (fondo Forte)

Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L.
Petruzzi Citta Sant'Angelo (PE), ltalia
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Membro del gruppo di lavoro per il mantenimento dei requisiti
autorizzativi e di accreditamento Istituzionale (Regione
Abruzzo)

2008 - Attuale

Esperto in autorizzazione e accreditamento istituzionale

Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L. Petruzzi Citta Sant'Angelo (PE), Italia

Psicologo clinico/psicologa clinica
2001 - Attuale

Riabilitazione Psichiatrica in persone con patologie di gravita alta e/o doppia diagnosi

Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L. Petruzzi Citta Sant'Angelo (PE), ltalia
Responsabile URP (Ufficio Relazioni con il Pubblico)
2022 - 31/12/2025

1. Gestione relazioni con gli Utenti
2. Customer Satisfaction
3. Raccolta, analisi e risposta ai reclami

Casa di Cura Privata Accreditata con la Regione Abruzzo Citta Sant'angelo (PE), Italia
Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L. Petruzzi

2008 - 2018

Analisi delle qualita temperamentali e caratteriali in relazione alla Job Description

Agenzia Sanitaria Regione Abruzzo Abruzzo, Italia

Collaboratore in qualita di Esperto Regionale per L'Accreditamento Istituzionale delle
Strutture Sanitarie
2020 - Attuale

« Componente del gruppo visita per I'accreditamento delle Strutture Sanitarie della Regione Abruzzo
+ Responsabile del gruppo visita per I'accreditamento delle Strutture Sanitarie della Regione Abruzzo

Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L. Petruzzi Citta Sant'Angelo (PE), Italia

Psicologo-Psicoterapeuta
2001 - 2014

Consulenza psicologica e trattamento psicoterapeutico breve

Studio Professionale Privato Montesilvano (PE), Italia

Psicoterapeuta
2001 - 2014
Psicoterapia Multimodale Integrata

Universita De L'Aquila - Cattedra di psicologia clinica (Prof. Alessandro Rossi) Pescara (PE), Italia

Ricercatore/docente
2001 - 2010
Ricercatore

Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L. Petruzzi Citta Sant'Angelo (PE), ltalia

Coordinatore del personale non medico
2010-2013
Responsabile della organizzazione del personale dedicato alla riabilitazione psichiatrica

Casa di Cura Privata Accreditata Villa Serena del dott. L. Petruzzi Citta Sant'Angelo (PE), Italia

Psicodiagnosi /Psicoterapia breve
2001 - 2009

Psicodiagnosi
Psicoterapia Breve
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

06/09/1985 - 19/07/1991 Taramo, Italia
® Perito Industriale Capotecnico Istituto Tecnico Industriale Statale

Elettrotecnica
Voto finale: 56/60 | Livello EQF: Livello 5 EQF | Classificazione nazionale: 56/60

06/09/1994 - 07/02/2000 Roma, Italia

® Psicologo Universita Pontificia Salesiana
Psicologia

Psicopatologia

Educazione

Sviluppo cognitivo ed emotivo

Formazione

Voto finale: 110/110 | Livello EQF: Livello 7 EQF | Classificazione nazionale: 30/30 Summa Cum Lauda | Tesi: La

relazione che Cura: il contributo della Logoterapia

01/01/2001 - 25/06/2005 Roma, Italia

® Psicoterapeuta con approccio Multimodale Integrato Scuola Superiore di Specializzazione in
Psicologia Clinica SSSPC-IFREP (Legalmente riconosciuta, De

Diagnosi e trattamento della psicopatologia attraverso modelli Psicoterpautici
Livello EQF: Livello 8 EQF | Classificazione nazionale: 56/60

01/01/2001 - 25/06/2005 Roma, Italia

® Certified Transactional Analyst The European Association for Transactional bAnalys Commission
of Certification

Specialisining in Psichoterapy applications
Livello EQF: Livello 8 EQF

2006 - 2006 Citta Sant'Angelo
® Auditor sistemi di qualita Casa di Cura Privata Accreditata con la Regione Abruzzo

Metodo di analisi processi qualita;

Requisiti standard UNI EN ISO 9001;

Gestione strumenti del miglioramento continuo qualita
Metodologie e tecniche di audit

Analisi e valutazione del Sistema Qualita

2017 - 2017 Pescara, Italia

® Auditor Sistemi Qualita Agenzia Sanitaria Regione Abruzzo

Competenze nel valutare il Sistema di Qualita nelle Aziende Sanitarie

2017 - 2017 Pescara, Italia

® GERA - Esperto Regionale per L'Accreditamento Agenzia Sanitaria Regione Abruzzo
Auditor Accreditamento Istituzionale

11/2021 - 22/12/2021 Citta Sant'Angelo (PE), Italia

® Master Class in total quality Management. Il ruolo dell'OTA, dei valutatori e degli expertise -
50 crediti formativi Agenzia Sanitaria Regione Abruzzo
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COMPETENZE LINGUISTICHE

LINGUA MADRE: italiano
ALTRE LINGUE:

inglese
Ascolto A1 Produzione orale A1
Lettura A2 Interazione orale A1

Scrittura A1

PUBBLICAZIONI
+ Pubblicazioni

Marinelli M. L'lIrresistibile desiderio di un significato. Attualita in Logoterapia (2002) 1.

G.Lando, E. Daneluzzo, M.Marinelli, D. Gianfelice, C. Petruzzi, A. Rossi. Differenze di seso nel Disturbo
Ossessivo Compulsivo in pazienti con trattamento con Fluvoxamina. Giornale Italiano di Psicopatologia
(2002), 2:1

M. Marinelli, P. Stratta, G. Lando, A. Di Genova, A. Rossi. Temperamento e carattere in persone con Disturbo
ossessivo Compulsivo. Giornale Italiano di Psicopatologia (2003) 9:3

M. Marinelli, R. Piersante, M. Liardi, R. Piovani, T. Tiberti, M. Impallomeni, E. Daneluzzo, A. Rossi. Social
Adaptive Functioning Evaluation, SAFE. Giornale Italiano di Psicopatologia (2005) 9:1.

M. Marinelli, F. Palusci, A. Di Genova, M. Aniello, P. Stratta, A. Rossi. Il legame genitoriale nel disturbo di panico
e nel disturbo dell'umore in eta adulta. Giornle Italiano di Psicopatologia (2005) 11.

D. Mirabilio, S. Di Tommaso, I. Ricciardi, M. Marinelli, E. Daneluzzo, P. Stratta, L. D'Albenzio, A. Rossi.
Predicotors of social cognition in patients with schizophrenia. Neuropsychiatric Disease and Treatment (2006)
2:4

REFERENZE

Referenze disponibili su richiesta

HOBBY E INTERESSI

Sport e natura
Amo la corsa, Mountainbike e tutte le attivita outdoor.

COMPETENZE PROFESSIONALI

o

Competenze professionali

Psicoterapia in persone con gravi patologie psicologiche;

Sviluppo di progetti riabilitativi personalizzati per persone con gravi patologie psicologiche;

Formatore esperto in tema di Comunicazione, Relazione, Intelligenza emotiva; Stress Lavoro Correlato
Gestione Qualita nell'ambito della formazione;

Gestione e Sviluppo di Piani Formativi Aziendali

Implementazione Data Base access con tabelle, query, macro, maschere inserimento dati e
report.
Utilizzo data base access per costruire:

+ Questionari di soddisfazione del personale (dall'inserimento dati alla reportistica grafica)
+ Gestione delle procedure aziendali, sia in termini di archiviazione ricerca e diffusione al personale
+ Gestione della formazione cogente con relative scadenze.
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CERTIFICAZIONI

‘ Certificazioni

In regola con la formazione E.C.M. per la disciplina di appartenenza

01/12/2001
® Iscritto all'Albo Professionale degli Psicologi

Iscritto all'Albo Psicologi della Regione Abruzzo - Sezione A numero 625

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI
Competenze comunicative e interpersonali.

Spiccate competenze comunicative e relazionali formate attraverso il propri studi curriculari e cristallizzate in
diversi anni di esperienza come psicoterapeuta prima e poi affinate nella pratica di formatore
responsabile/coordinatore di diversi professionisti.

COMPETENZE ORGANIZZATIVE
¢ Competenze organizzative

+ Gestione di diversi progetti aziendali in qualita di project manager tra i quali
+ Certificazione dell'azienda ISO 9001-2015
+ Implementazione di un modello digitale di gestione e verifica dei dossier formativi
+ Implementazione di un modello di rilevazione e gestione del benessere organizzativo
+ Implementazione, accreditamento e mantenimento di un provider ECM

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione
dei dati personali”.

Citta Sant'A lo, 13/04/2026 . . .
Itha >ant ANgEIo Massimo Marinelli
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                 <p>Psicoterapia in persone con gravi patologie psicologiche;</p><p>Sviluppo&nbsp;di progetti riabilitativi personalizzati&nbsp;per persone con&nbsp;gravi patologie psicologiche;</p><p>Formatore esperto in tema di Comunicazione, Relazione,&nbsp;Intelligenza emotiva; Stress Lavoro Correlato</p><p>Gestione Qualità nell'ambito della formazione;</p><p>Gestione e Sviluppo di Piani Formativi Aziendali</p>
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                 Implementazione Data Base access con tabelle, query, macro, maschere inserimento dati e report. 
                 <p>Utilizzo data base access per costruire:</p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Questionari di soddisfazione del personale (dall'inserimento dati alla reportistica grafica)</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestione delle procedure aziendali, sia in termini di archiviazione ricerca e diffusione al personale</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestione della formazione cogente con relative scadenze.</li></ol>
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                 <p>Spiccate competenze comunicative e relazionali formate attraverso il propri studi curriculari e cristallizzate in diversi anni di esperienza come psicoterapeuta prima e poi affinate nella pratica di formatore responsabile/coordinatore di diversi professionisti.</p>
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                 Competenze organizzative
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span> Gestione di diversi progetti aziendali in qualità di project manager tra i quali</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Certificazione dell'azienda ISO 9001-2015</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Implementazione di un modello digitale di gestione e verifica dei dossier formativi</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Implementazione di un modello di rilevazione e gestione del benessere organizzativo</li><li data-list="bullet" class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Implementazione, accreditamento e mantenimento di un provider ECM</li></ol>
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